Aicinam komanda Klientu atbalsta specialistu

Uznémuma darbibas pamatvirzieni:

- kancelejas un biroja precu tirdznieciba;

- vizualas prezentacijas un biroja tehnikas tirdznieciba;

- audio vizualo sistému risinajumu izstrade un ievieSana;
- iekartu serviss.

Darba pienakumi:

o klientu pasatijumu pienemsana un apstrade;

¢ klientu konsultésana telefoniski un e-pasta, problémsituaciju risinasana;

e atra un kvalitativa informacijas aprites nodroSinasana uznémuma;

e pasutijumu plismas un izpildes parraudziba;

e klientu informésana par uznémuma jaunumiem, akcijam un Tpasajiem
piedavajumiem;

e nepiecieSamibas gadijuma — asistéSana iepirkumu un pardo$anas nodalas
kolégiem;

Meés novértésim:

o iepriek$éju darba pieredzi klientu apkalposana, aktivaja pardosana vai
piedavajumu sagatavosana;

¢ |oti labas komunikacijas prasmes;

e spéju stradat dinamiska un radosa darba vid€, augstu stresa noturibu
nestandarta situacijas;

e augstu atbildibas sajutu, precizitati un pozitivu attieksmi pret darbu;

e labas valodu zinasanas — latviesu, anglu, krievu;

e labas datorprasmes (MS Office).

Meés piedavajam:
¢ apmacibu par veicamajiem darba pienakumiem un precu sortimentu;
¢ darbu draudziga kolektiva un radosu darba vidi;
¢ atalgojumu no 850 EUR bruto + piemaksas, balstoties uz ikmenesa

novertéjumu un rezultatiem, socialas garantijas;
e personigas izaugsmes iespéjas.

Gaidisim CV un motivacijas véstuli uz cv@o-pen.lv

Sazinasimies ar tiem kandidatiem, kuri tiks aicinati uz parrunam.
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